Polityka prywatnosci

Niniejsza polityka prywatnosci i plikéw cookies opisuje zasady postepowania z danymi osobowymi
oraz wykorzystywania plikéw cookies i innych technologii w ramach strony internetowej

www.bab-kitravel.pl
ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH (ADMINISTRATOR)

Bab-ki Travel Monika Mroziriska z siedzibg w todzi (92-439 ), przy ulicy Jagienki 17/3 , tel.
+48512088315 , e-mail: kontakt@bab-kitravel.pl. Administrator jest odpowiedzialny za
bezpieczenstwo przekazanych danych osobowych oraz przetwarzanie ich zgodnie z przepisami prawa.

DANE OSOBOWE | PRYWATNOSC

Jesli zamierzasz korzystaé z naszych ustug, zostaniesz poproszony o podanie nam Twoich danych
osobowych. Twoje dane przetwarzane sg przez nas we wskazanych ponizej celach, zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug w nim oferowanych (,,Ustugi”).

CEL PRZETWARZANIA
W zaleznosci od tego, na co sie zdecydujesz, moze to byd¢:

e zawarcie i wykonanie umowy o $wiadczenie ustug turystycznych (podstawa prawna — art. 6
ust. 1 lit b RODO) — ,,wykonanie umowy”;

¢ wykonanie cigzacych na firmie obowigzkdw prawnych, np. wystawiania i przechowywania
faktur czy udzielania odpowiedzi na reklamacje (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit c RODO) —
,0bowigzek prawny”;

e dochodzenia roszczen wynikajgcych z umowy (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. f RODO) —
prawnie usprawiedliwiony interes”;

e marketingu ustug wtasnych w trakcie trwania umowy (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) — ,,prawnie uzasadniony interes”;

e marketingowych, w przypadku wyrazenia przez Panstwa zgody na wykorzystanie danych w
tym celu (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit a RODO) — ,,zgoda”.

e Swiadczenia ustug oferowanych w sklepie i realizacja zamdwien (podstawa prawna — art. 6
ust. 1 lit b RODO) — ,,wykonanie umowy”;

e Przesytanie newslettera i monitorowanie statystyk (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) “prawnie uzasadniony interes administratora”

PODSTAWA PRZETWARZANIA

¢ Umowa sprzedazy lub dziatania podejmowane na Twoje zadanie, zmierzajace do jej zawarcia
(podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

¢ Umowa o Swiadczenie ustug lub dziatania podejmowane na Twoje zadanie, zmierzajgce do jej
zawarcia (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

o  Wysytanie informacji polegajgcy na prowadzeniu marketingu bezposredniego (podstawa
prawna — art. 6 ust. 1 lit. f RODO)



e Przetwarzaniu danych w celach analitycznych i statystycznych (podstawa prawna — art. 6 ust.
1 lit. f RODO) * Badanie satysfakcji klientdw (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

PODANIE DANYCH:
Dobrowolne, ale w niektdrych przypadkach moze by¢ konieczne do zawarcia umowy.
SKUTEK NIEPODANIA DANYCH:
W zaleznosci od celu, w jakim dane sg podawane:

e brak mozliwosci zawarcia umowy o udziat w imprezie turystycznej

e brak mozliwosci korzystania z ustug oferowanych na stronie internetowej

e brak mozliwosci dokonania zakupow

e brak mozliwosci otrzymywania informacji o promocjach czy ofertach specjalnych
MOZLIWOSC COFNIECIA ZGODY
Osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wycofaé zgode.
OKRES PRZETWARZANIA

Twoje dane bedziemy przetwarzac tylko przez okres niezbedny do realizacji opisanych powyzej celdw,
w ktérym bedziemy mieé ku temu podstawe prawng, a wiec do momentu, w ktérym:

e przestanie cigzy¢ na nas obowigzek prawny, zobowigzujgcy nas do przetwarzania Twoich
danych

e ustanie mozliwos¢ ustalania, dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen zwigzanych z
umowaq zawartg przez Sklep strony

e cofniesz zgode na przetwarzanie danych, jesli to ona byta jego podstawa

e zostanie przyjety Twdj sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych —w
przypadku gdy podstawg przetwarzania Twoich danych byt uzasadniony interes
administratora lub gdy dane byty przetwarzane w celu marketingu bezposredniego, w tym
profilowania

e W zaleznosci od tego, co ma zastosowanie w danym przypadku i co nastgpi najpdznie;j.
ZAKRES DANYCH

Bedziemy przetwarzaé: imie (imiona), nazwisko, data urodzenia, pte¢, adres e-mail, numeru telefonu,
adres zamieszkania, wzdr podpisu. Jezeli jest to wymagane kierunkiem wyjazdu réwniez w zakresie
danych z dokumentu tozsamosci (dowdd osobisty lub paszport w zaleznosci od kraju wyjazdu lub
oferty). Oprécz danych wymienionych powyzej beda to: miejsce urodzenia, obywatelstwo, wizerunek
twarzy, seria i numer dokumentu, organ wydajacy dokument, data wydania oraz waznosci
dokumentu.

BEZPIECZENSTWO DANYCH

Przetwarzajac Twoje dane osobowe stosujemy srodki organizacyjne i techniczne zgodne z wtasciwymi
przepisami prawa, w tym stosujemy szyfrowanie potgczenia za pomocg certyfikatu SSL.

CIASTECZKA (,,COOKIES”)



Jak wiekszos¢é witryn internetowych, korzysta z tzw. plikdw cookies (ciasteczek).
Pliki te:
e s zapisywane w pamieci Twojego urzadzenia (komputera, telefonu, itd.)
e umozliwiajg Ci, m.in., korzystanie ze wszystkich funkcji Sklepu

e nie powodujg zmian w ustawieniach Twojego urzgdzenia

Korzystajac z odpowiednich opcji Twojej przegladarki, w kazdej chwili mozesz:
e usungc pliki cookies
e blokowad wykorzystanie plikdw cookies w przysztosci

ZBIERANIE DANYCH STATYSTYCZNYCH PRZY POMOCY GOOGLE ANALYTICS

Strona www.bab-kitravel.pl zbiera statystyki dotyczace odwiedzin na stronie przy pomocy systemu
Google Analytics. Link do polityki prywatnosci Google:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us/

UStUGI ZEWNETRZNE / ODBIORCY DANYCH

Korzystamy z ustug podmiotéw zewnetrznych, ktérym mogg by¢ przekazywane Twoje dane. Ponizej
znajduje sie lista mozliwych odbiorcéw Twoich danych:

e dostawca oprogramowania potrzebnego do prowadzenia sklepu internetowego
e dostawca ptatnosci

e biuro ksiegowe

¢ hostingodawca

e podmiot utatwiajgcy optymalizacje Sklepu

e podmiot zapewniajgcy nam wsparcie techniczne

e podmiot zapewniajgcy system mailingowy

e podmiot zapewniajgcy ustugi marketingowe

e odpowiednie organy publiczne w zakresie, w jakim Administrator jest zobowigzany do
udostepnienia im danych

e podmiotom przetwarzajgcym je w naszym imieniu, np. naszym agentom oraz dostawcom
ustug technicznych oraz innym administratorom, np. ubezpieczycielom, hotelom,
przewoznikom, dostawcom ustug dodatkowych (takich jak parkingi) czy lokalnym lub
krajowym izbom turystyki

e przekazywanie danych do panstw trzecich w zakresie niezbednym do prawidtowego
wykonania Umowy o udziat w imprezie turystycznej, w Pafistwa interesie mozemy
przekazywaé dane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), ktére nie
zapewniajg odpowiedniego stopnia ochrony. Zapewniamy jednak, ze transfer realizowany jest
w sposéb bezpieczny, kontrolowany i zabezpieczony jest stosownymi umowami z ich
odbiorcami, spetniajgcymi warunki okreslone w rozdziale V RODO. Mozemy réwniez



przekazywac Panstwa dane do panstw spoza EOG, wobec ktérych Komisja Europejska
stwierdzita, ze zapewniajg odpowiedni stopief ochrony. Petna lista takich krajow znajduje sie
na stronie:_https://giodo.gov.pl/163/id art/1519/j/pl

BEZPIECZENSTWO

Gwarantuje Ci poufnos¢ wszelkich przekazanych mi danych osobowych. Zapewniam podjecie
wszelkich srodkéw bezpieczeristwa i ochrony danych osobowych wymaganych przez przepisy o
ochronie danych osobowych. Dane osobowe sg gromadzone z nalezytg starannoscig i odpowiednio
chronione przed dostepem do nich przez osoby do tego nieupowaznione.

UPRAWNIENIA KLIENTA

Mogg Panstwo ztozy¢ do naszej firmy wniosek o: dostep do danych osobowych (informacje o
przetwarzanych danych osobowych oraz kopie danych); sprostowanie danych, gdy s one
nieprawidtowe; przeniesienie danych, w przypadkach okreslonych w RODO; usuniecie lub
ograniczenie przetwarzania danych osobowych. Niezaleznie od praw wymienionych wyzej mogg
Panstwo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Paristwa danych i wycofaé
udzielong zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych w kazdym czasie.


https://giodo.gov.pl/163/id_art/1519/j/pl

